
 

 

 

ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 
ДАННЫХ 

 

Редакция от 19 августа 2026 года 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных определяет 

порядок и условия обработки персональных данных ООО «АЙ КЬЮ Т» и меры по 

обеспечению безопасности таких данных. 

1.2. Политика разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-

ФЗ «О персональных данных» и иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации в области обработки и защиты персональных данных. 

1.3. Оператором персональных данных является ООО «АЙ КЬЮ Т». 

Место нахождения Оператора: 117461, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ 

Зюзино, ул. Херсонская, д. 5, к. 2, помещ. 1Н. 

Адрес электронной почты для обращений по вопросам обработки персональных данных: 

info@iqt-group.ru. 

1.4. Настоящая Политика применяется к персональным данным, которые Оператор 

получает при использовании сайта https://iqt-group.ru/ , заполнении форм на сайте, обращении 

по телефону или электронной почте, направлении резюме, а также при обращении к 

Оператору через доступные на сайте средства связи. 

1.5. Политика является информационным документом и сама по себе не является 

согласием пользователя на обработку персональных данных. 

В случаях, когда в соответствии с законодательством для обработки персональных 

данных необходимо согласие субъекта персональных данных, такое согласие оформляется 

отдельно. 

1.6. Использование сайта без заполнения форм и без предоставления контактных данных 

не означает согласия пользователя на обработку любых его персональных данных для 

маркетинговых или иных целей, требующих отдельного согласия. 

2. Категории субъектов и обрабатываемых персональных данных 

2.1. Оператор может обрабатывать персональные данные следующих категорий 

субъектов: 

• посетители сайта 

• лица, оставившие заявку на консультацию, обратный звонок или иным образом 

обратившиеся к Оператору 

• потенциальные и действующие клиенты, а также их представители 

• представители контрагентов и потенциальных контрагентов 

• соискатели, направившие Оператору свои контактные данные или резюме 

• лица, давшие отдельное согласие на получение информационных и 

маркетинговых сообщений 

2.2. В зависимости от характера взаимодействия Оператор может обрабатывать 

следующие персональные данные: 

• фамилия, имя, отчество, если они были предоставлены 
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• номер телефона 

• адрес электронной почты 

• место работы 

• наименование организации 

• должность 

• сведения, содержащиеся в обращении, заявке или переписке с Оператором 

• сведения, содержащиеся в резюме, предоставленном соискателем 

• иные сведения, которые субъект персональных данных самостоятельно 

предоставляет Оператору в связи с запросом консультации, заключением или 

исполнением договора 

2.3. При использовании сайта автоматически могут обрабатываться технические данные, 

в том числе: 

• IP-адрес 

• сведения о браузере и операционной системе 

• тип устройства 

• разрешение экрана 

• дата и время посещения сайта 

• адреса посещенных страниц 

• продолжительность посещения 

• источник перехода на сайт 

• сведения о действиях пользователя на сайте 

• идентификаторы файлов cookie и аналогичных технологий 

2.4. Оператор не осуществляет посредством стандартных форм сайта целенаправленный 

сбор специальных категорий персональных данных, касающихся расовой или национальной 

принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, 

состояния здоровья и интимной жизни, а также биометрических персональных данных. 

Пользователю рекомендуется не направлять такие сведения через общедоступные 

формы сайта без необходимости. 

3. Цели и правовые основания обработки персональных данных 

3.1. Обработка обращений и заявок. 

Цели обработки: 

• получение и обработка обращений пользователей 

• обратная связь с пользователем 

• проведение первичной консультации 

• определение характера и объема необходимой юридической или 

консультационной помощи 

• подготовка предложений об оказании услуг 

• совершение действий, необходимых для заключения договора по инициативе 

пользователя 

Для этих целей могут обрабатываться имя, номер телефона, адрес электронной почты, 

сведения о компании, должность и содержание обращения. 

Правовыми основаниями являются согласие субъекта персональных данных, если оно 

требуется, а также необходимость обработки данных для заключения договора по инициативе 

субъекта персональных данных. 

3.2. Заключение и исполнение договоров. 



 

Цели обработки: 

• подготовка и заключение договоров 

• исполнение обязательств перед клиентами 

• взаимодействие с клиентом и его представителями 

• выполнение требований законодательства Российской Федерации 

• защита прав и законных интересов Оператора и клиента 

Состав персональных данных определяется характером соответствующих отношений и 

объемом сведений, необходимых для заключения и исполнения договора. 

3.3. Работа с соискателями. 

Цели обработки: 

• рассмотрение кандидатуры 

• связь с соискателем 

• организация собеседования 

• принятие решения о возможном трудоустройстве 

Оператор обрабатывает данные, которые соискатель указал в форме на сайте, резюме, 

сопроводительном письме или самостоятельно сообщил иным способом. 

3.4. Информационные и маркетинговые коммуникации. 

Оператор может направлять сообщения о своих услугах, мероприятиях, вебинарах, 

публикациях, новостях и иных предложениях только при наличии отдельного 

предварительного согласия пользователя в случаях, когда получение такого согласия 

предусмотрено законодательством. 

Для этих целей могут использоваться имя, телефон, адрес электронной почты и иные 

предоставленные пользователем контактные данные. 

Отказ от маркетинговых сообщений не влияет на возможность пользователя обратиться 

за консультацией или получить услуги Оператора. 

3.5. Обеспечение работы и безопасности сайта. 

Технические данные могут обрабатываться для: 

• обеспечения корректной работы сайта 

• выявления и предотвращения технических сбоев и неправомерных действий 

• обеспечения информационной безопасности 

• анализа технической работоспособности сайта 

3.6. Анализ использования сайта и эффективности его развития. 

Оператор может обрабатывать техническую информацию о посещении сайта для анализа 

посещаемости, поведения пользователей, эффективности страниц и рекламных кампаний, а 

также для улучшения структуры и содержания сайта. 

Для веб-аналитики Оператор может использовать сервис Яндекс Метрика, 

предоставляемый ООО «ЯНДЕКС». 

4. Порядок и способы обработки персональных данных 

4.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных как с использованием 

средств автоматизации, так и без использования таких средств. 

4.2. Обработка персональных данных может включать: 

• сбор 

• запись 

• систематизацию 

• накопление 



 

• хранение 

• уточнение и обновление 

• извлечение 

• использование 

• предоставление в случаях, предусмотренных законом или договором 

• блокирование 

• удаление 

• уничтожение 

4.3. Оператор обрабатывает только те персональные данные, которые необходимы для 

достижения конкретной цели обработки. 

Не допускается обработка персональных данных, избыточных по отношению к 

заявленным целям. 

4.4. При сборе персональных данных граждан Российской Федерации Оператор 

обеспечивает выполнение требований законодательства Российской Федерации о 

локализации персональных данных. 

Запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение и извлечение таких 

персональных данных осуществляются с использованием баз данных, расположенных на 

территории Российской Федерации, в случаях и объеме, предусмотренных законодательством. 

4.5. Доступ к персональным данным предоставляется только тем работникам и 

привлеченным лицам, которым такой доступ необходим для выполнения соответствующих 

функций. 

4.6. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другим лицам при 

наличии предусмотренных законодательством оснований и при условии соблюдения такими 

лицами требований к конфиденциальности и безопасности персональных данных. 

К таким лицам могут относиться: 

поставщики услуг хостинга и технического обслуживания сайта 

поставщики информационных систем и систем управления взаимоотношениями с 

клиентами 

поставщики услуг электронной почты и связи 

сервисы веб-аналитики 

подрядчики, обеспечивающие техническую поддержку информационных систем 

Оператора 

4.7. Оператор не распространяет персональные данные неопределенному кругу лиц без 

соответствующего правового основания или отдельного согласия субъекта персональных 

данных в случаях, когда такое согласие необходимо. 

4.8. Персональные данные могут быть предоставлены государственным органам и иным 

уполномоченным лицам в случаях и порядке, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации. 

5. Файлы cookie и веб-аналитика 

5.1. Сайт может использовать файлы cookie и иные аналогичные технологии. 

Cookie представляют собой небольшие фрагменты данных, которые сохраняются на 

устройстве пользователя и позволяют обеспечивать работу сайта, сохранять отдельные 

настройки и получать информацию о взаимодействии пользователя с сайтом. 

5.2. На сайте могут использоваться: 

Технические cookie 

Необходимы для корректной и безопасной работы сайта. 



 

Аналитические cookie 

Используются для анализа посещаемости сайта, действий пользователей и 

эффективности отдельных страниц. 

Маркетинговые cookie 

Могут использоваться для оценки эффективности рекламных кампаний и формирования 

аудиторий рекламных кампаний, если такие технологии подключены к сайту и имеются 

необходимые правовые основания для их использования. 

5.3. Сайт использует сервис Яндекс Метрика, предоставляемый ООО «ЯНДЕКС». 

Сервис может получать техническую информацию о посещении сайта, включая 

идентификаторы cookie, IP-адрес, сведения об устройстве и браузере, источнике перехода, 

посещенных страницах и совершенных на сайте действиях. 

ООО «ЯНДЕКС» обрабатывает получаемую информацию в соответствии с условиями 

использования своих сервисов и собственной политикой конфиденциальности. 

5.4. Если использование конкретных файлов cookie или средств веб-аналитики требует 

получения согласия субъекта персональных данных, такое согласие должно быть получено 

посредством соответствующего интерфейса сайта. 

5.5. Пользователь может ограничить или запретить использование файлов cookie в 

настройках своего браузера. Отключение отдельных технических cookie может привести к 

некорректной работе некоторых функций сайта. 

6. Сроки обработки и хранения персональных данных 

6.1. Персональные данные обрабатываются не дольше, чем этого требуют цели их 

обработки, если иной срок не установлен законодательством, договором или иным законным 

основанием. 

6.2. Данные пользователей, направивших заявку или обращение, которое не привело к 

заключению договора, хранятся до завершения взаимодействия с пользователем, но не более 

одного года с момента последнего взаимодействия, если иной срок не установлен согласием 

пользователя или законодательством. 

6.3. Персональные данные клиентов и их представителей обрабатываются в течение 

срока действия договорных отношений, а после их прекращения в течение сроков, 

необходимых для исполнения обязанностей Оператора, установленных законодательством, и 

защиты законных интересов сторон. 

6.4. Данные соискателей обрабатываются в течение срока рассмотрения кандидатуры. 

Если трудовой договор с соискателем не заключен, данные удаляются или уничтожаются 

после достижения цели обработки либо в срок, установленный отдельным согласием 

соискателя. Для сохранения резюме в кадровом резерве Оператор получает соответствующее 

правовое основание. 

6.5. Персональные данные, используемые для информационных и маркетинговых 

коммуникаций, обрабатываются до отзыва соответствующего согласия или до прекращения 

маркетинговой деятельности в отношении данного пользователя. 

6.6. Технические данные и данные cookie хранятся в течение срока, необходимого для 

соответствующей цели обработки и предусмотренного техническими настройками сайта и 

используемых сервисов. 

6.7. При достижении цели обработки Оператор прекращает обработку и уничтожает 

персональные данные в срок, не превышающий 30 дней, если отсутствуют иные законные 

основания для их дальнейшей обработки. 

6.8. При отзыве согласия Оператор прекращает обработку персональных данных, 



 

осуществлявшуюся исключительно на основании такого согласия, и при отсутствии иных 

правовых оснований уничтожает соответствующие персональные данные в срок, 

предусмотренный законодательством. 

7. Права субъекта персональных данных 

7.1. Субъект персональных данных вправе: 

получать информацию об обработке его персональных данных 

требовать уточнения неполных, неточных или устаревших персональных данных 

требовать блокирования или уничтожения персональных данных в предусмотренных 

законом случаях 

отозвать ранее предоставленное согласие 

потребовать прекращения обработки персональных данных в предусмотренных законом 

случаях 

отказаться от получения информационных и маркетинговых сообщений 

обжаловать действия или бездействие Оператора в Роскомнадзор или в судебном 

порядке 

осуществлять иные права, предоставленные законодательством Российской Федерации 

7.2. Для реализации своих прав субъект персональных данных может направить 

обращение: 

по электронной почте: info@iqt-group.ru 

или по адресу: 

117461, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Зюзино, ул. Херсонская, д. 5, к. 2, 

помещ. 1Н, ООО «АЙ КЬЮ Т». 

7.3. Для исполнения запроса Оператор вправе запросить сведения, необходимые для 

идентификации заявителя и подтверждения факта обработки его персональных данных. 

Оператор не запрашивает избыточные сведения, если идентификация пользователя 

может быть произведена иным разумным способом. 

7.4. Сведения об обработке персональных данных предоставляются субъекту 

персональных данных в течение 10 рабочих дней с момента получения соответствующего 

обращения или запроса. 

Этот срок может быть продлен не более чем на 5 рабочих дней с направлением субъекту 

мотивированного уведомления о причинах продления. 

7.5. В случае подтверждения неточности персональных данных Оператор уточняет их в 

течение 7 рабочих дней со дня получения необходимых подтверждающих сведений. 

7.6. В случае получения требования субъекта о прекращении обработки персональных 

данных Оператор прекращает такую обработку в срок, не превышающий 10 рабочих дней, за 

исключением случаев, когда законодательство допускает продолжение обработки без 

согласия субъекта. 

Указанный срок может быть продлен не более чем на 5 рабочих дней с направлением 

мотивированного уведомления. 

7.7. Обработка персональных данных в целях прямого продвижения услуг с 

использованием средств связи прекращается по требованию субъекта персональных данных. 

8. Защита персональных данных 

8.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры 

для защиты персональных данных от: 

• неправомерного или случайного доступа 

• уничтожения 
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• изменения 

• блокирования 

• копирования 

• предоставления 

• распространения 

• иных неправомерных действий 

• 8.2. В частности, Оператор: 

• определяет лиц, имеющих доступ к персональным данным 

• ограничивает доступ к данным в соответствии с должностными обязанностями 

• применяет средства защиты информации 

• контролирует соблюдение требований законодательства и внутренних 

документов 

• принимает меры для обнаружения и устранения нарушений 

обеспечивает восстановление персональных данных в случаях, предусмотренных 

законодательством 

проводит внутренний контроль организации обработки персональных данных 

знакомит работников, осуществляющих обработку персональных данных, с 

требованиями законодательства и внутренними документами Оператора 

8.3. При выявлении неправомерной или случайной передачи персональных данных 

Оператор принимает предусмотренные законодательством меры и уведомляет 

уполномоченный орган в установленных законом случаях и сроки. 

9. Использование сторонних сайтов и сервисов связи 

9.1. Сайт может содержать ссылки на сторонние сайты, карты, социальные сети и 

мессенджеры. 

При переходе на сторонний ресурс пользователь начинает взаимодействовать 

непосредственно с владельцем соответствующего сервиса. 

9.2. Условия обработки данных такими сервисами определяются их собственными 

документами и политиками. 

Оператор не определяет порядок обработки персональных данных сторонними 

сервисами за пределами принадлежащих ему информационных систем. 

9.3. Если пользователь самостоятельно выбирает обращение к Оператору через 

сторонний мессенджер, он самостоятельно инициирует использование соответствующего 

канала связи. 

Полученные Оператором в ходе такой коммуникации персональные данные 

обрабатываются Оператором в соответствии с настоящей Политикой и законодательством 

Российской Федерации. 

9.4. Трансграничная передача персональных данных со стороны Оператора допускается 

только при соблюдении требований законодательства Российской Федерации, включая 

выполнение предусмотренных законом уведомительных процедур, если они применимы. 

10. Заключительные положения 

10.1. Настоящая Политика действует с даты ее размещения на сайте. 

10.2. Оператор вправе изменять Политику в связи с изменением законодательства, 

используемых технологий, состава информационных систем или порядка обработки 

персональных данных. 

10.3. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на сайте, если 

иной срок не указан в самой новой редакции. 



 

10.4. Изменение настоящей Политики не заменяет получение нового согласия субъекта 

персональных данных в случаях, когда такое согласие требуется в соответствии с 

законодательством. 

10.5. Актуальная редакция Политики должна быть постоянно доступна на сайте 

https://iqt-group.ru/. 

10.6. По всем вопросам, связанным с обработкой персональных данных, можно 

обратиться к Оператору по адресу электронной почты: 

info@iqt-group.ru 

mailto:info@iqt-group.ru

